
Versie: 19-1-2022 Wijkverpleging
Aanleiding - Dit document is opgesteld in voorbereiding op toename in wijkverpleging vanwege de omikron-variant.

- Dit zijn nummers/ contactgegevens van zorgverzekeraars voor het vinden van wijkverpleging
- Deze lijst kan ook gebruikt worden voor reguliere wijkverpleging

Algemene afspraken - Hanteer de regioprocedure voor het vinden van geschikte wijkverpleging zoals deze is afgesproken in het ROAZ
- Benader eerst 3 zorgaanbieders en noteer welke je hebt gesproken
- Zorg dat je toestemming hebt van de patient om contact te zoeken met de verzekeraar
- Zorgverzekeraars geven zelf een prioriteren aan de aangevraagde zorgbemiddeling (bv PTZ binnen 1 dag reactie).

Concern Labels/verzekeraars Telefoonnummer Keuzemenu Extra informatie Zorgzoeker (gecontracteerd) Website Email
De Friesland Zorgverzekeraar
FBTO
Interpolis
Pro Life
ZieZo
Zilveren Kruis
IZA
IZZ (VGZ voor de zorg)
UMC
Univé
VGZ
United Consumers VGZ
ZEKUR
ZEKUR (Gewoon ZEKUR polis)
CZ
CZdirect
Just
Nationale-Nederlanden 013-5 938 225 Optie 2
OHRA 013-5 938 002 Optie 3
Politie zorgpolis 013 -5 938 310 Optie 2
Anderzorg
Hema
Menzis
PMA
VinkVink
DSW 010 - 2 466 466 wachtlijstadvies@dsw.nl 
inTwente 010 - 2 466 480 wachtlijstadvies@stadholland.nl 
Stad Holland 053 - 5 748 348 wachtlijstadvies@intwente.nl
AZVZ
Zorg en Zekerheid
ONVZ
PNOzorg
VvAA
Jaaah
A.S.R. zorgadvies@asr.nl
Ditzo zorgadvies@ditzo.nl
Salland
Zorgdirect

EUCARE Aevitae (Eucare) 088 - 35 35 763 Optie 6

Direct contact met zorgbemiddeling kan 
niet, dit verloopt via servicedesk (bellen) 
of mailen.

https://www3.aevitae.com/zoek-eucare-
zorgverlener

https://www3.aevitae.com/zorgzaken-
regelen/zorgbemiddeling/zorgbemiddeling-
aanvragen/verpleging-verzorging/ 

mg@eavtitae.com 

Niet mogelijk. Er volgt in 2022 een 
onlineformulier op website.

https://www.dsw.nl/Consumenten/Vergo
edingen/zorgzoeker

https://www.dsw.nl/consumenten/klante
nservice/wachtlijstbemiddeling

https://www.menzis.nl/zorg-en-
vergoedingen/wachtlijstbemiddeling

https://www.menzis.nl/zorgvinder/

zorgvragenvenvnatura@vgz.nl

rz.wijkverpleging@cz.nl 

https://www.menzis.nl/zorgaanbi
eders/contact/formulier/zorgaanb
ieders-vraag 

zorgconsulent@onvz.nl 

https://www.asr.nl/verzekeringen/zorgver
zekering/zorgadvies

https://zorgzoeker.asr.nl/ 

https://salland.z-zoeker.nl/ zorggids@eno.nl 

https://onvz.z-zoeker.nl/ https://www.onvz.nl/zorgadvies/wachtlijs
tbemiddeling

https://www.salland.nl/zorgverzekering/z
orgadvies/zorgbemiddeling-aanvragen

030 - 2 572 222

https://zorgzoeker.zilverenkruis.nl/ https://www.zilverenkruis.nl/zorgaanbied
ers

https://www.vgz.nl/zorg-
regelen/zorgzoeker#/zoeken

https://www.cooperatievgz.nl/zorgaanbie
ders

Komt uit bij ZorgadviesOptie 2088 -131 16 11

071-365 20 22 Geen

Optie 1

https://service.zorgenzekerheid.nl/zorgzo
eker/home.html 

030 - 6 396 224 Optie 2

Zorg en Zekerheid

ONVZ

A.S.R.

ENO

Komt uit bij de Zorgregelaar

Komt uit bij zorgbemiddeling

Komt uit bij adviserend 
verpleegkundigen.
Komt uit bij Zorgbemiddeling (bestaat uit 
1 medewerker)

Geen

0570 - 68 74 70 Geen

Zilveren Kruis

VGZ

CZ

Menzis

DSW

Komt uit bij zorgconsulent(en)

https://zorgvinder.cz.nl/Home.aspx?Term
=&LND=NL

https://www.cz.nl/zorgaanbieder/zorgsoo
rten/eerstelijnszorg/wijkverpleging/contac
t

071 - 5 825 828 Optie 1 Komt uit bij afdeling 
wachtlijstbemiddeling

088 -2 224 042 Optie 2  --> Optie 3 Komt uit bij  Multidisciplinair team

013-5 949 110 Optie 1 -->  Optie 5 Komt uit bij Zorgteam (specifiek voor 
wijkverpleging)

https://www.zorgenzekerheid.nl/zorg-
regelen/wachtlijstbemiddeling.htm


